AS ACTIVIDADES DO NUMERO
VERDE DE AJUDA AS VITIMAS DE
TRAFICO E/ OU EXPLORACAO
GRAVE DE PESSOAS:

* Recebe pedidos de ajuda e / ou relatérios de
todo o territério nacional;

* Realiza uma acao de filtro que consiste na
identificacdo de chamadas telefonicas relevantes;

* Fornece informacdes sobre a legislacdo em vigor
sobre imigrac¢ao e trafico de seres humanos e
sobre a possibilidade de fuga das condi¢des de
coercao e exploracdo severa;

* Encaminha os respectivos relatorios aos Projetos
de Combate ao Trafico - que implementam os
programas de emergéncia, assisténcia e
integracdo social - em funcao da sua competéncia
territorial;

* Fornece aconselhamento a insitituicoes sociais e
privadas que entram em contacto com potenciais
vitimas de trafico e / ou explorac¢do grave;

* Auxilia os 6rgaos de implementacao da rede
nacional de combate ao trafico a encontrar uma
nova recepcao para 0s usuarios responsaveis;

* Promove a divulga¢do do nimero verde e a
sensibilizagdo sobre o tema do trafico, também
através da utiliza¢do das principais redes sociais;

* Administra o site multilingue
WWW.osservatoriointerventitratta.it e o banco de
dados nacional SIRIT;

* Realiza a manutencado e atualiza¢do da rede
nacional também através da organiza¢do de
reunides aprofundadas e comparativas;

PARA MAIORES
INFORMAGCOES

WWWw.osservatoriointerventitratta.it

@ numeroverde@numeroverdeantitratta.org
ﬂ www.facebook.com/NVAntitratta/
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NUMERO VERDE DE
AJUDA AS VITIMAS
DE TRAFICO E
EXPLORACAO GRAVE

Numero Verde contro la Tratta

800 290290

Gratuito - Anonimo - Attivo 24h

[® 342 7754946

=] NUMERO DE CELULAR NV

“O trdafico constitui uma violacao
dos direitos humanos e uma ofensa
a dignidade e integridade do ser
humano.”

Convencao do Conselho da Europa contra o tréafico



O NUMERO

O numero verde é um dispositivo estabelecido pela
Presidéncia do Conselho de Ministros-Departamento
para a Igualdade de Oportunidades.

“Trafico de seres humanos” significa a deslocacdo de
uma pessoa através do uso da forca ou engano para
um local diferente daquele em que reside, para fins de
exploragdo sexual, trabalho, economia ilegal,
mendicancia ou trafico de 6rgaos.

As vitimas de trafico e / ou exploracdo grave podem
aceder ao Programa Unico de Emergéncia, Assisténcia
e Integracao Social, financiado a nivel nacional pelo
Departamento para a Igualdade de Oportunidades -
Presidéncia do Conselho de Ministros. Cada Projecto,
tendo como entidade proponente um 6rgao social
publico ou privado, dispbe de uma rede de entidades
executoras que tratam de:

* Actividades de primeiro contacto com
populacdes em risco de exploracao destinadas a
proteger a saude e o surgimento de potenciais
vitimas de trafico e / ou exploragao grave;

+ AcOes pro-ativas multiagéncias para identificar a
vitima de trafico e / ou exploragdo grave, inclusive
nas comissdes territoriais de reconhecimento de
protecdo internacional;

* Protec¢do imediata e primeira assisténcia as
vitimas de trafico e / ou exploracdao grave,
incluindo pronto acolhimento, cuidados de saude
e proteccdo juridica de acordo com o disposto no
artigo 13.° da Lei 228/2003;

+ Actividades destinadas a obten¢do da
Autorizacdo de Residéncia nos termos do art. 18
do Decreto Legislativo 286/98;

*Medidas destinadas a favorecer a integracdo
socio-laboral das pessoas acolhidas e a conquista
da autonomia habitacional.

O servico, ativo desde 2000, é atualmente
administrado pela Regiao de Veneto.

Os primeiros destinatarios sdo as vitimas de trafico
sujeitas a todas as formas de exploragdo, além disso
0s principais ativadores do numero verde incluem;

> Instituicdes;

» Orgaos publicos e privados;
»» Policia;

»> Cidadsos;
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O numero verde consiste num servi¢o operacional
ativo 7 dias por semana, 24 horas por dia, gerido
por operadores multi-profissionais capazes de
interagir nos principais idiomas com as vitimas de
trafico e fornecer informacdes a todos aqueles
que contactam o nimero gratuito.

A actividade é conduzida por uma equipe
multiprofissional apta a coletar a solicitagdo. A
cobertura dos seguintes idiomas de destino é
garantida:

* Albanés
* Arabe
* Bengalés

* Bielorrusso

SCAN TO
TRANSLATE

* Bulgaro
* Chinés

* Francés

* Inglés
* Moldavo

* Nigeriano

* Portugués
* Romeno

* Russo

* Sérvio Croato

* Espanhol J
* Ucraniano

* Urdo



